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COMPUTERGESTUTZTE ZULASSUNGSTESTS
DESALLGEMEINEN AUSWAHLVERFAHRENS

EPSO/AST/129/13

ASSISTENTEN (m/w) (AST 3)

HINWEISE FUR TEILNEHMER
1. ABLAUF DER ZULASSUNGSTESTS

Der Ablauf der Zulassungstests fur dieses Auswahlverfahren ist wie folgt gegliedert:

e Ankunft des Bewerbersim Testzentrum:; 30 Minuten vor dem genannten
Termin

e Uberprifung der Personalien, Bewerber meldet sich an

e Online-Einfuhrung: 5 Minuten

e Zulassungstest a): 35 Minuten

e Zulassungstest b): 20 Minuten

e Zulassungstest ¢): 10 Minuten

o Kurze Pause (freiwillig): hdchstens 10 Minuten
e Zulassungstest d): 6 Minuten

e Zulassungstest e): 30 Minuten

e Zulassungstest f): 30 Minuten

e Freiwillige Online-Umfrage 5 Minuten

e Ende der Zulassungstests, Bewerber meldet sich ab

Wichtiger Hinweis: Die Bewerber sollten sich auf einen langeren Aufenthalt im Testzentrum einstellen, daes
jederzeit zu unvorhersehbaren Verzdgerungen kommen kann. In diesem Fall werden Sie im Testzentrum
entsprechend informiert.
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2. ALLGEMEINE ANORDNUNGEN UND VERHALTENSREGELN

ANKUNFT IM TESTZENTRUM

e lhre frihe Ankunft ist von htéchster Wichtigkeit. Sie missen sich 30 Minuten vor der
angegebenen Zeit im Testzentrum einfinden. Sollten Sie spater ankommen, kann nicht
gewdhrleistet werden, dass ein Platz und/oder ein Termin verfigbar sind, um die
Zulassungstests abzulegen.

e Sollten Sie den Termin fur Ihre Zulassungstests versdumen, wird EPSO entscheiden, ob Sie
befugt sind, einen anderen Termin zu erhalten. Jedoch kann der Prifungszeitraum nicht Gber
den geplanten Termin hinaus verlangert werden.

e Sollte Ihnen ein friherer as der von Ihnen gewahlte Termin angeboten werden, so ist es an
Ihnen zu entscheiden, ob Sie diesen Termin akzeptieren oder nicht.

e Sollte aufgrund unvorhergesehener Griinde Ihr Test sich um mehr als 30 Minuten verzégern,
so konnen Sie bei der fur das Testzentrum zustéandigen Person fir einen neuen Termin
nachfragen.

UBERPRUFUNG DER PERSONALIEN

Nach Ihrer Ankunft werden Ihre Personalien vom zustandigen Mitarbeiter im Prifungszentrum

Uberpruft.

Hierzu missen Sie Folgendes vorlegen:

e dieBestéatigung lhrer Terminvergabe, die Sie ausdrucken miissen.

e Einen Ausweis mit einem Foto jungeren Datums sowie mit Unterschrift. Folgende
Dokumente kdnnen als Nachweise benutzt werden, sofern sie ein Foto sowie ene
Unterschrift beinhalten: Reisepass, Personalausweis, Fuihrerschein mit  Passbild,
Aufenthaltsgenehmigung, Militérausweis, Bankkarte. Sollte der Ausweis mit Foto keine
Unterschrift beinhalten, so muss ein weiterer Nachweis Uber die Unterschrift erbracht
werden, wie zum Beispiel in Form von Fuhrerschein ohne Bild, Bank- oder Kreditkarte.

e |hre Personalien missen mit denen, welche Sie auf |hrem EPSO-Konto hinterlegt haben,
identisch sein.

ALLGEMEINE ANORDNUNGEN

e Siemussen dle Zulassungstests ablegen. Sollten Sie den Raum wahrend der Tests verlassen
wollen, wird Ihnen keine zusétzliche Zeit bewilligt. Wenn Sie die Tests abbrechen wollen,
so kénnen Sie leise den Raum nach Absprache mit der Aufsichtsperson im Testzentrum
verlassen.

e Sollten Sie auf ein technisches Problem wahrend Ihres Zulassungstests stof3en, so heben Sie
Ihre Hand, um die Aufsichtsperson sofort zu informieren.

e Siemussen sich in der Anwesenheitdiste jewells ein- bzw. austragen, sollten Sie den Raum
betreten bzw. verlassen.

e |hnen wird der erste verfugbare Platz zugewiesen. Bitte beachten Sie, dass die
Zulassungstests individuell von der fur das Testzentrum zustandigen Person gestartet
wer den.
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VERHALTENSREGELN

Sie mussen Ihre Tests ohne jegliche Hilfe ablegen und dirfen keine anderen Gegensténde
as die vom Testzentrum bereitgestellten benutzen. Auferdem missen alle nicht
zugelassenen Gegenstande vor Betreten des Raums in einem abschlief3baren Fach
untergebracht werden. Dies beinhaltet folgende Gegenstande (ist jedoch nicht auf diese
begrenzt):

o Uhr

o Papier und Kugelschreiber

o Notizblcher, Zeitungen, Zeitschriften, Worterbiicher, Enzyklopédien und
Nachschlagewerke usw.; dies beinhaltet auch die Hinweise fir Teilnehmer
Gepack, Aktentaschen usw.
Taschenrechner, auch die von Armbanduhren
Jede Art von Personal computern, auch Palmtops
Mobiltelefone, Funkrufempfénger
PDA
iPads, iPods, MP3-Player, Radio oder &nliche Gegenstande
Jede Art von Fotoapparaten
Rechenschieber

O 0O0OO0OO0OO0OO0OO0o0OOo

Um Stérungen zu vermeiden, missen alle Larm verursachenden Gegenstéande, wie z.B.
Wecker, abgeschaltet und in den abschlief3baren Fachern untergebracht werden.

Wahrend der Prifung am Korper getragene Kleidungs- oder Schmuckgegenstande miissen
wahrend der gesamten Prifung am Korper verbleiben. Entfernte Kleidungs- oder
Schmuckgegensténde miissen in den daftr vorgesehenen verschlief3baren Spinden
aufbewahrt werden.

Nahrungsmittel sowie Getranke dirfen in den Warteraum, jedoch nicht in den Testraum
mitgenommen werden.

Das Testzentrum stellt abwischbare Tafeln sowie dazugehérige Stifte zur Verflgung.
Diese Gegenstande mussen im Raum verbleiben. Bitte probieren Sie Ihren Stift vor
Beginn der Tests aus. Sollte der Stift nicht schreiben, so informieren Sie
unverziglich die fur das Testzentrum zustandige Person. Spatere Reklamationen
wer den nicht berlicksichtigt.

Zusétzlich zum wahrend des numerischen Tests verfugbaren Online-Taschenrechner wird
ein Taschenrechner mit grundlegenden Funktionen an jeder Arbeitsstation verfligbar sein.
Bitte machen Sie sich bitte mit dem Taschenrechner vor Beginn der Tests vertraut.
Sollte dieser nicht richtig funktionieren, so informieren Sie unverztglich die fur das
Testzentrum  zustandige Person. Spatere Reklamationen werden nicht
ber iicksichtigt.

Es ist strengstens verboten, Kopien von den Fragen zu machen und diese mitzunehmen.
Diese Fragen sind Eigentum von EPSO und dirfen nicht publiziert werden.

Um die anderen Bewerber wéhrend der Tests nicht zu storen, durfen Sie sich in dem
Testraum mit niemand unter halten. Sollten Sie Hilfe bendtigen, so heben Sie Ihre Hand
und warten auf die Aufsichtsperson.

Einweg-Ohrstopsel stehen auf Wunsch zur Verfigung, damit die Bewerber durch
eventuell auftretenden Larm nicht gestort werden.

Das Rauchen ist im Testzentrum strengstens untersagt.

Das Telefonieren mit Handys ist strengstens untersagt.

Bitte beachten Sie, dass ungebuhrliches, beleidigendes herabsetzendes oder bedrohliches
Verhaten gegenilber Personal von EPSO, den zustdndigen Mitarbeitern im
Prifungszentrum wie auch gegenuber anderen Testteilnehmern nicht geduldet wird. Dies
kann zu Ihrem Ausschluss vom Auswahlwettbewerb fihren.

Sie haben den Anweisungen der zustéandigen Mitarbeiter im Prifungszentrum und/oder
dem Personal von EPSO zu jeder Zeit Folge zu leisten.
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e Sie sind angehalten, sich zu jeder Zeit an die Vorschriften des Prometric Testcenters zu
halten. Diese Vorschriften stehen IThnen im Testcenter zur Verfligung.

e Weder Prometric noch EPSO haften fir Verlust oder Beschadigung von personlichem
Eigentum. Wir weisen n Sie darauf hin, dass jede Prifungsphase beaufsichtigt und gefilmt
wird.

Aullerdem muss darauf hingewiesen werden, dass jede Testphase beaufsichtigt und gefilmt
wird.

Verstol3e gegen diese Verhaltensregeln haben zur Folge, dass die betreffenden Bewer ber
den Raum unver ziglich verlassen missen, alleihre Testsannulliert und sie selbst von
der weiteren Teilnahme am Auswahlver fahren ausgeschlossen wer den.

3. ZULASSUNGSTEST S

BEGINN DER PRUFUNG

Sobald Ihr Test gestartet ist, missen Sie lhren Namen bestétigen. Bitte achten Sie darauf, dass
der Test mit Thren Namen versehen ist, bevor Sie auf "Ja" klicken. Sollte der Test nicht mit
Ilhren Namen versehen sein, so missen Sie "Nen" anklicken und die fir das Testzentrum
zustandige Person unverziglich informieren.

EINFUHRUNG

Bevor Sie mit dem Zulassungstest a) beginnen, machen Sie eine funfminttige Einfihrung.
Diese Einfuhrung zeigt Ihnen, wie Sie sich durch den Test arbeiten missen und wie Sie
Antworten auswahlen und nochmals durchlesen kénnen. Wir raten Ihnen dringend, diese
Einfihrung zu befolgen. Beschwer den Uber die Navigation durch das Examen sowiedie
Computertestumgebung, die daraus resultieren, dass sich die Bewerber nicht mit der
Einfihrung vertraut gemacht haben, werden nicht akzeptiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie bei einigen Fragen den Fensterinhalt nach oben schieben
missen (" scroll down"), um so die ganze Frage und alle mdglichen Antworten ersehen
zu konnen.

Sobald Sie die Einfiihrung beendet haben und mit dem Test beginnen wollen, klicken Sie auf
»BEENDEN". Sie werden dann zum Test weitergel eitet.

TESTS

Test a)™: Sprachlogisches Denken

Dauer: 35 Minuten zur Beantwortung der 20 Fragen.
Test b)!: Zahlenver standnis
Dauer: 20 Minuten zur Beantwortung der 10 Fragen.

Test c)*: Abstraktlogisches Denken

Dauer: 10 Minuten zur Beantwortung der 10 Fragen.

1 Siewerden die Zulassungstests @), b) und c) in lhrer Sprache 1 ablegen.
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PAUSE

Nach Beendigung des Zulassungstests ¢) konnen Sie eine Pause von hochstens 10 Minuten
machen. Sie kénnen auch zu jedem Zeitpunkt wahrend der Pause den Zulassungstest d)
beginnen, indem Sie auf ,, BEENDEN" klicken.

Bitte beachten Sie Folgendes. Am Ende der 10 Minuten leitet Sie das System
automatisch zur ersten Frage des Zulassungstests d) weiter und von diesesm Moment an
lauft die Zeit.

Erfrischungen sind im Testzentrum nicht vorgesehen.

Test d)* Genauigkeit und Richtigkeit

Dauer: 6 Minuten zur Beantwortung der 40 Fragen.

Test €)% Prioritatensetzung und Organisationstalent

Dauer: 30 Minuten zur Beantwortung der 24 Fragen.

Test f)% Situationsbezogenes Urteilsver mégen

Dauer: 30 Minuten zur Beantwortung der 20 Fragen.

Wichtig: Bitte beachten Sie, dassjede mit | hren computer gestiitzten Testsin Verbindung stehende
Korrespondenz (wie z.B. Online-Einfihrung, Testhinweise, Umfrage, etc.) in Ihrer Sprache 2 abgefasst
sein wird.

UMFRAGE

Nach Beendigung des Zulassungstests werden Sie gebeten, eine Umfrage mit Ihrer Meinung
sowie lhren Erfahrungen auszufillen. Diese Umfrage ist freiwillig und hat keinerlei Einfluss
auf Ihre Testergebnisse. Sollten Sie diese Umfrage nicht ausfullen wollen, klicken Sie bitte
auf ,BEENDEN". Bitte benutzen Sie diese Umfrage nicht, um den Inhalt der Tests oder
etwaige technische Probleme zu kommentieren. Sollten Sie grolRRe Zweifel Uber eine
bestimmte Frage haben oder méchten ein technisches Problem melden, so sollten Sie EPSO
unverzuglich per E-Mail informieren und das Problem ausfiihrlich beschreiben (siehe E-Mail-
Adresse weiter unten).

4. NUTZLICHE HINWEISE

Nach Beendigung Ihrer Zulassungstests erhalten Sie auf Anfrage eine Teilnahmebestatigung
beim V erlassen des Testszentrums.

Es werden keine Ergebnisse im Testzentrum vergeben. EPSO informiert Sie zu einem
gpateren Zeitpunkt tUber Thre Ergebnisse.

Fur weitere Informationen beztglich der Zulassung zum Auswahlwettbewerb entnehmen Sie
bitte Punkt V der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens.

2 Sie werden die Zulassungstests d), €) und f) in Threr Sprache 2 ablegen.
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Jede Art von Mitteilungen senden Sie bitte unter Angabe der Nummer des
Auswahlverfahrens, des Sachgebiets sowie I hrer Bewerbernummer nur tber das Online-
Webformular.
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https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=de
https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=de

	• Während der Prüfung am Körper getragene Kleidungs- oder Schmuckgegenstände müssen während der gesamten Prüfung am Körper verb

